Informatiebijeenkomst ‘Het onderwijs als werkgever!’
Op vrijdag 23 april organiseerde het SBO een Informatiebijeenkomst voor het UWV werkbedrijf over het onderwijs als werkgever. Zo’n 30 UWV- bedrijfsadviseurs verzamelden zich in De Witte Vosch in Utrecht om meer te weten te komen over het inzetten van gesubsidieerde ondersteuners en zij-instromers in het onderwijs. Tijdens de bijeenkomst werden gegevens over de onderwijsarbeidsmarkt afgewisseld met voorbeelden uit de praktijk. ‘Een goed en leerzaam initiatief,’ volgens de deelnemers.
De bijeenkomst begint met een introductie door dagvoorzitter Seth Hielema (SBO). De achtergrond van deze bijeenkomst begon eigenlijk al een tijdje terug. De ministeries van SZW en OCW hebben aan SBO gevraagd om het gebruik van gesubsidieerde arbeid in het onderwijs te stimuleren. In eerste instantie was het verzoek om het contact tussen scholen en gemeenten te vergroten en versterken. Hiervoor zijn intussen verschillende activiteiten georganiseerd. Het SBO wil daarnaast ook het contact tussen scholen en het UWV Werkbedrijf over werken in het onderwijs vergroten. Deze bijeenkomst is hierin een belangrijke stap. Het doel is de deelnemers uit de verschillende regio’s informatie te geven over de onderwijsarbeidsmarkt, de mogelijkheden voor het inzetten van ondersteunende krachten middels gesubsidieerde arbeid en de werving van zij-instromers. Hielema toont een dia met cijfers uit een onderzoek van BZK. Hierop zijn de meest ergerniswekkende taken van schoolleiders in het po weergegeven. Op nummer 1 staan de huishoudelijke taken, terwijl deze taken nog steeds een groot deel uitmaken van de taken van menig schoolleider. Volgens het SBO zouden schoolleiders deze taken helemaal niet meer moeten doen. Er zijn andere manieren om deze taken te ondervangen.
De onderwijsarbeidsmarkt

Om een context te schetsen voor de informatie over gesubsidieerde arbeid en zij-instromen, presenteert Tiny Rompen (SBO) een beknopt overzicht van de werkgelegenheid in de verschillende onderwijssectoren en de wervingskanalen die worden ingezet. De presentatie omschrijft een aantal belangrijke kenmerken van de huidige onderwijsarbeidsmarkt. De werkgelegenheid is van alle onderwijssectoren het grootst in de po-sector. Het onderwijs is aan het vergrijzen. Omdat de grootste groep medewerkers nu tussen de 45 en 55 jaar oud zijn, zijn de effecten van deze vergrijzing pas over 5-10 merkbaar in het werkveld. Daarnaast vindt er in het onderwijs, met name in het po, feminisering plaats en wordt er veel part-time gewerkt. De ontstane vacatures in het onderwijs zijn voor het grootste deel ontstaan vanuit een vervangingsvraag. Het aantal vacatures van het afgelopen jaar, vinden de bedrijfsadviseurs niet schokkend. De mogelijkheden om deels in het onderwijs en deels in het bedrijfsleven te werken wordt in het vo vaak bemoeilijkt door de bevoegdheidseisen. Voor zij-instromers is het mogelijk om bij een EVC te laten bepalen welke verdere opleiding er nodig is om een bevoegdheid te halen. Harde cijfers over de resultaten van zij-instromen tot nu toe, zijn niet beschikbaar, wel heeft het SBO een online dossier over het onderwerp waarin onder andere best-practises te vinden zijn. 

Gesubsidieerde arbeid – competenties van ondersteunende krachten
Ronald Copier (Directeur Forum ’t  Zand) deelt zijn ervaringen met gesubsidieerde arbeid in het primair onderwijs en beschrijft de competenties die hij verwacht van conciërges in de basisschool. Scholen hebben vaak weinig geld voor onderwijsondersteunend personeel. Helaas hebben de beroepen ook weinig status. ‘Want dat kan iedereen wel’ wordt vaak gedacht. Copier toont aan dat er wel degelijk specifieke kwaliteiten gevraagd worden van ondersteunende krachten. Als directeur heeft hij vooral met hoogopgeleide medewerkers, namelijk de leerkrachten, te maken. Voor hen vervult hij de rol van onderwijskundig leider binnen de instelling. Het ondersteunen van een conciërge is toch een ander verhaal. Het is een ander vak, waarbij inhoudelijk een andere aansturing vereist wordt. Vaak vergeten mensen dat een conciërge of administratief medewerker op een school ook representatief moet zijn en over bepaalde vakinhoudelijke vaardigheden moet beschikken. Copier’s boodschap is dan ook: ‘Zorg voor goede mensen in deze functies!’ Hij illustreert dit door de functieomschrijvingen van ondersteunend personeel te tonen, welke verrassend lang zijn. Copier benadrukt verder het belang van interne mobiliteit om de goede mensen binnen een organisatie vast te houden en hierbij te investeren in opleiding en professionalisering van goede medewerkers. 
Zij-instromen

Wim Rongen, P&O adviseur Almeerse Scholen Groep (ASG) en voorzitter van regioplatform Flevoland, vertelt hoe hij de werving van zij-instromers  in het voortgezet onderwijs heeft aangepakt en welke eisen de school aan zij-instromers stelt. Het ASG is de grootste werkgever van Flevoland en heeft een ondersteunend bestuursbureau. Het werven van zij-instromers voor de scholengemeenschap is begonnen met een advertentie in de Volkskrant waar vrij veel mensen op reageerden. Een leerpunt bij deze actie was om duidelijker te communiceren wat precies de kwalificatie-eisen voor het leraarschap zijn. Er zijn momenteel zes leraren, die toen zijn ingestroomd, bijna afgestudeerd aan de lerarenopleiding en die krijgen ook een vaste aanstelling van gemiddeld 0,8 FTE. Intussen zijn er ook allerlei ontwikkelingen geweest, zoals de oprichting van een regioplatform en de regeling Zij-instroom vanuit OCW. Projecten voor het werven van zij-instromers, zoals banenmarkten en workshops voor jobcoaches, worden geïnitieerd door het regioplatform onderwijsarbeidsmarkt. Het voortgezet onderwijs in Flevoland heeft te maken met lerarentekorten. Het is een zogeheten risicoregio. Dit wil zeggen dat de problemen in het voortgezet onderwijs binnen afzienbare tijd sterk zullen toenemen. Rongen merkt dat de problemen op de onderwijsarbeidsmarkt nog wel eens worden onderschat door collega’s, daarentegen ziet hij wel dat de vooroordelen over zij-instromers langzaamaan beginnen weg te zakken. Het belangrijkste leerpunt uit de praktijk is dat zowel de zij-instromer als de onderwijsinstelling goed voorgelicht moeten worden. Scholen en besturen moeten heel concreet zijn in wat ze zoeken in een leraar. Het einddoel is om zij-instroomtrajecten structureel in te bedden. 
Bekijk het online dossier over zij-instromen.
Samenwerking onderwijs en UWV-werkbedrijf

Jan Alberts (UWV) sluit de middag af met een beschrijving van de ervaringen met het convenant met de vo-raad. De relatie tussen het UWV en het onderwijs is nog groeiend. Sinds 5 februari is er een overeenkomst met de vo-raad over hoe de tekorten in het onderwijs aan te pakken. Dit convenant is een gezamenlijke raamovereenkomst met richtlijnen over hoe men met elkaar hierin kan samenwerken. Een voorbeeld van een initiatief is het trainen van werkcoaches zodat zij meer inzicht krijgen in het onderwijs als werkgever. Dit is al getest in de regio’s Flevoland en Rotterdam. Op enthousiaste wijze en al tekenend op een flip-over licht Alberts de centrale gedachte achter het convenant toe. De bedoeling is een brug te slaan tussen de scholen met leraarvacatures en de werkzoekenden met de juiste motivatie en capaciteiten. Voor het UWV ligt hier de taak om duidelijk de vraag van het onderwijs in beeld te brengen: wat voor mensen zoeken scholen en waar moet iemand aan voldoen? Daarna ligt er een gezamenlijke taak in de voorlichting, voorbereiding en begeleiding van nieuwe docenten. Met behulp van een powerpoint presentatie neemt hij de richtlijnen van het convenant door. Tot slot wijst hij op de lopende pilot waarvoor regio’s zich kunnen aanmelden. Hij hoopt een blijvend goed contact tussen het UWV en het onderwijs in de regio’s door blijvende inspanning van beide partijen. 
Alle presentaties konden rekenen op volledige aandacht van de UWV-bedrijfsadviseurs. Tijdens de bijeenkomst werden veel vragen gesteld. Ook de beschikbare SBO-publicaties over zij-instromen en gesubsidieerde arbeid werden met interesse verzameld en meegenomen. Tijdens de informele lunch aan het einde van de bijeenkomst waren de UWV-bedrijfsadviseurs enthousiast om contact te leggen of vernieuwen met het onderwijs als werkgever. 
Op zoek naar een UWV-bedrijfsadviseur in uw regio? Download dan hier de contactlijst. 
