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Naar doelmatiger onderwijs
Zes manieren om doelmatigheidsbesef
In onderwijs te vergroten
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Aanleiding

Waarom een advies over doelmatig onderwijs?

* hoge verwachtingen aan onderwijs, daarbij
achterblijvende resultaten

» gestegen kosten voor onderwijs

e toenemende krapte op
onderwijsarbeidsmarkt
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Wat verstaan wij onder
doelmatigheid?

« Doelmatigheid geen doel op zich, doch altijd
In dienst van een ander doel

* Onderwijs wint aan doelmatigheid wanneer
meer of hogere opbrengsten (cognitief en
sociaal) worden gerealiseerd met inzet van
dezelfde middelen.
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Aandacht voor doelmatig(er) onderwijs
ongepast?

 Een leraar wil het beste voor zijn of haar
leerlingen

e Welinig inzicht in en oog voor kosten

 Nauwelijks empirische evidentie over wat
bijdraagt aan doelmatiger onderwijs
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Vraagstelling

Hoe kan het denken en handelen in onderwijs in
termen van doelmatigheid worden bevorderd?

* hoe kan het besef van doelmatigheid worden versterkt?
e wat zijn mogelijkheden voor doelmatiger onderwijs?

- bureaucratie en overhead

- rendement mbo

- personeel- en HRM-beleid

- Inrichting primaire proces
Accent op inrichting van het primaire proces



Bevindingen: weinig aandacht voor
doelmatigheid (1)

Bureaucratie

« geen vergelijkingen bekend tussen kwaliteit, prestaties
van scholen, uitgaven overhead

e geen doelmatigheidwinst van scholen op korte termijn te
verwachten

« vergelikingen (benchmarking): belangrijke eerste stap
Rendement
e veel aandacht voor verhoging rendement van scholen

 maar geen expliciete aandacht voor kosten van
maatregelen
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Bevindingen: weinig aandacht voor
doelmatigheid (2)

Personeel- en HRM-beleid
* veel ruimte, enkele cao-afspraken werken belemmerend

e veel stimulansen, veel verbeterd

e verbeterpunten:
- beoordelen personeel op
basis van onderwijsprestaties
- vervolg geven aan beoordelingen,

positief en negatief
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Bevindingen: accent op
onderwijskwaliteit bij
onderwijsvernieuwing

Streven naar doelmatig(er) onderwijs: nog
geen

Gemeengoed

« wel veel initiatieven gericht op
onderwijsvernieuwing of — verbetering

e maar ook: vernieuwingen gaan vaak samen
met extra kosten (extra inzet van mensen)

e PO en vo: weinig aandacht voor mee
veranderen organisatie
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Bevindingen: gering kostenbesef
door onvoldoende inzicht in kosten

e po en vo: gebrek aan inzicht in kosten van huidige
onderwijsinrichting

e geen inzicht in de feitelijke
tijdsbesteding van leraren

* leraar is gedreven
heeft veelheid aan taken;
tijd vult zich altijd
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Bevindingen: huidige cultuur
binnen onderwijs werkt

belemmerend
Leraar die voor zijn of haar leerlingen het beste

wil
Maar ook :

e gelijkheidsdenken > leraar ervaart niet altijd
waardering voor inzet

 Individualistische oriéntatie: leraar ziet zichzelf
als relatief autonome, veelzijdige professional

* belangrijke oorzaak: manier waarop onderwijs
jarenlang Is ingericht (1 leraar per klas/ per;¥ak)raad




Conclusie: aangrijpingspunten voor
bevorderen van
doelmatigheidsbesef

» onderwijsvormen met meer mogelijkheden tot variatie
(grotere groepen leerlingen, meer leraren met verschillende
functies)

» professioneel personeel- en HRM-beleid met aandacht voor
doelmatig werken

e vOormen van leren van groepsgenoten (‘peer tutoring’) en
samenwerkend leren

* inzet van e-learning en ICT voor verzorgen van onderwijs;

» gebruik van referentiepunten (benchmarking), vooral volgen
van ‘voorhoedes’.
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Voorbeeld van aangrijpingspunt

Onderwijs met grotere groepen leerlingen verzorgd
door

meer leraren:
 meer ‘schuifmogelijkheden’ in de onderwijsinrichting

* meer alternatieve inzetmogelijkheden van
onderwijspersoneel, mogelijk doelmatiger

* hogere werktevredenheid (functies en taken van leraren
worden verdeeld op basis van kwaliteiten en
voorkeuren);

 meer verdergaande samenwerking tussen leraren
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Aanbeveling 1: Gerichte aandacht voor
doelmatigheid bij onderwijsverbetering en
Innovatie

stimuleer scholen en leraren tot gerichter werken aan
projecten gericht op doelmatigheid

In projecten staan 1 of meer aangrijpingspunten centraal

aandacht voor onderwijskundige én organisatorische
vernieuwing

geef aan welke vernieuwingen prioriteit hebben
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Aanbeveling 2: Stimuleer leren van
variatie en vergelijking

« stimuleer scholen tot meer variatie in aanpakken en
experimenten

» gebruik diverse onderzoeksaanpakken (experimenteel
en observationeel) om resultaten te volgen en te
evalueren

« laat projectvoorstellen pas volledig uitwerken na
toekenning, inclusief een onderzoeksopzet voor
monitoring en evaluatie

* beleg verantwoordelijkheid voor verspreiding van
opgebouwde kennis over doelmatiger onderwijs bl
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Aanbeveling 3: Stimuleer ontwikkelen van
Instrumenten die inzicht geven In kosten

 |aat gebruikersvriendelijke
Instrumenten ontwikkelen

Voorbeeld:
de Onderwijscalculator (mbo)

« stimuleer scholen tot In kaart brengen van bestedingen
en tot urenverantwoording door leraren.
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Aanbeveling 4: Doelmatigheid beter
iInpassen in HRM-beleld

o stimuleer scholen (nog meer) tot professioneel
HRM-beleid

« grote scholen: HRM-beleid lager in organisatie

e eventueel prestatiebeloning voor teams

(goede HRM instrumenten + volgsysteem
onderwijsprestaties)
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Aanbeveling 5: vraag scholen jaarlijks
rekenschap te geven van

doelmatigheidsverbetering
« scholen verantwoorden aan Inspectie:

- 1S zo hoog mogelijk kwaliteit gerealiseerd voor het
beschikbare budget?
- welke alternatieve mogelijkheden zijn afgewogen?

 l|aat referentiepunten onderwijs en personeel (verder)
ontwikkelen

* besteed aandacht aan manier van presenteren van
benchmarks: naast gemiddelden ook voorhoede-scholen

« stimuleer scholen tot opstellen van eigen inhoudelijk
streefprofiel
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Aanbeveling 6: Betrek sociale partners bl
versterking doelmatigheidsbesef

e sociale partners: doelmatigheid meenemen in cao-
overleg, kijk naar belemmerende afspraken

» daag sociale partners uit tot ruimere en meer flexibele
arbeidsvoorwaarden
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